
نصائح لسلامة الطلاب

صادر عن مكتب التعليم في مقاطعة سان ماتيو:

عندما تستقل حافلة SAMTRANS ذاهبًًا إلى المدرسة أو عائدًًا منها، تظل قواعد السلوك المدرسي سارية، لأن ركوب الحافلة جزء من يومك الدراسي.  وفي حالة 

حدوث مشكلة خطيرة، يمكن لموظفي المدرسة التدخل والتعامل معها. لفهم ما حدث، قد يتحدث موظفو المدرسة مع الطلاب والبالغين الذين شهدوا الواقعة، وقد يراجعون 

أيضًًا الفيديو المُسُجََّل بكاميرا الحافلة.  وهذا يساعد على ضمان التعامل مع الموقف بطريقة عادلة وآمنة للجميع. 

التزم بآداب الركوب:

تعامل مع الآخرين بلطف- بدون مضايقات، أو تهديدات، أو 

سلوكيات مزعجة.

حافظ على هدوء المكان باستخدام سماعات الرأس والتحدث 

بصوت منخفض.

لا تترك وراءك أي نفايات، وحافظ على خلو الممرات من خلال 

وضع الحقائب تحت مقعدك.

استعن بالمتكآت ومقابض أظهر المقاعد عند التنقل في أرجاء 

الحافلة.

حافظ على سلامتك وانتباهك:

ساعد السائق على التركيز- وتجنب أي محادثات غير ضرورية.

استخدم مخارج الطوارئ في حالات الطوارئ الحقيقية فقط.

انتظر خروج الركاب من الحافلة قبل الصعود على متنها، وانتظر 

مغادرة الحافلة قبل عبور الشارع.

حافظ على متعلقاتك وسارع بالإبلاغ عن أي أشياء مفقودة على 

.samtrans.com/lost

يمكنك الإبلاغ عن أي مخاوف تتعلق بالسلامة على الرقم 

.1-800-660-4287

تعامل بذكاء عند الركوب:

اركب الحافلة من المقدمة واخرج من الباب الخلفي.

تحرك نحو الجزء الخلفي من الحافلة لإفساح المجال للآخرين.

أشر إلى السائق إذا كنت تريد استعادة دراجتك من الرف 

الأمامي.

يمكنك التلويح إلى الحافلة للتعبير عن رغبتك في الصعود على 

متنها.

محظورات على متن الحافلة:

الأسلحة، أو المواد القابلة للاشتعال، أو الأشياء الخطرة.

المشروبات الكحولية، أو التبغ، أو الماريغوانا، أو أدوات التدخين 
الإلكتروني، أو العقاقير غير القانونية.

أي سلوكيات من شأنها تعريض الآخرين للخطر أو خلق بيئة 

غير آمنة.

تشمل العقوبات التحذيرات الشفهية، والطرد، والاستبعاد من 

المركبات أو الممتلكات، وإصدار استدعاء للمحكمة، والاعتقال، 

 والملاحقة القضائية

.)samtrans.com/code-of-conduct( 

4287-660-800-1 خدمة العملاء
650-508-6448 (TTY) :ضعاف السمع

Para traducción llama al 1-800-660-4287 | 如需翻譯,請電 1-800-660-4287

أيام الأسبوع: 7:00 صباحًًا - 7:00  مساءًً | عطلات نهاية الأسبوع والعطلات الرسمية: 8:00 صباحًًا - 5:00 مساءًً




